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Dauerwelle und Einlegefrisuren
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Gisela Wittmer freut sich tdher ihre erfolgrei-
chen dilteren Mitarbeiterinnen im Team

Peira Bihr stief mit 54 fahren zu Hearscharf
und 15t immer noch dabei

Maonika Britsch kam mil £3 ins Team, (ST in2wi-
gehen in Benbe
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aus dem Effeff

Zehn Angestellte arbeiten fir Gisela Wittmer im Team Haarscharf in Hilzingen

Knapp zehn Jahre ist es her, dass bei Gisela

Wittmer die Bewerbung von Monika Kuhnen auf
dem Tisch lag. Damals war sie selbst Mitte 40,
die Bewerberin hatre bereits ihren 58. Geburts-
tag pefeiert, war selbststindige Friseurin gewe-
sen. lch hatte Vorbehalte, fragte mich, ob eine

dltere Kollegin ins Team von Haarscharf passt.”
Die Inhaberin des 150 Quadratmeter-Salons

im stiddeutschen lindlichen Raum mit elf Be-
dienplirzen und rund zehn Angesrellten griff
dennoch zu. Riickblickend eine goldrichtige Ent-
scheidung, die den Blick der Unternehmerin auf
iltere Kolleginnen veranderte. Kuhnen bekam

thren eigenen Verantwortungsbereich, schult
Kolleginnen im Bereich der Personlichkeitsente-
wicklung und entlaster damit Wittmer. Inzwi-
schen stehen im Salon mehrere Friseurinnen,
die die 50 bereits deutlich iberschrirten hartten,
als sie sich auf eigene Initiative hin bei Haar-
scharfvorstellten.

MNach 30 Jahren zuriick an den Stuhl

Die ilteste Bewerberin kam mit 63 Jahren zu
ihr, war 30 Jahre lang nicht am Stuhl gestanden.
LFlirdie iltere Kundschaft war Monika Britsch ein
Clicksgriff*, sagt Wittmer, Sie schnitt Stamm-
kund®innen, die nicht mehr selbst kommen
konnten, die Haare zu Hause, Techniken wie
Dauerwellen, Einlegefrisuren und Messerhaar-
schnitte beherrschre sie ans dem Effeff.” Darin
war sie den jungen Kolleginnen voraus. .Mo-

nika har gich rii;htig r:ing:hingt wnd gich mat

Ideen eingebracht”, so Wittmer. .Die dlteren

Kolleginnen bringen Mordspower mit, sind dank-
bar, weil sie wertgeschiitzt werden. Sie haben die

Familienphase abgeschlossen und wollen noch-
mals durchstarten.”

Salonkultur muss passen

Wichtig ist der Unternehmerin, dass alle Fri-
seurinnen ins Team passen, die Salonkulrur

mittragen, Einsatz zeigen - villig unabhangig

von ihrem Alter. Uber Letzteres kann sie sich

bei ihren Sentorinnen im Team nicht beklagen:

e dlteren Kolleginnen wissen, was sie wollen,
sehen Dinge hauﬁg g_classncni:: und zeigen mehr

Disziplin und Einsarz. Die Vier-Tage-Woche

ist fiir sie kein Thema. Junge Mitarbeiterinnen

haben neue Ideen, iltere grofie Erfahrung. keh

willin meinem Salon beides zum Vorteil nutzen.”
Nicht immer lief alles glatt mit den dlteren Mit-
arbeiterinnen. .Doch Probleme hingen von der
Persdnlichkeit ab, nie vom Alter”, betont Gisela

Wirtmer.

Die Saloninhaberin ermurigt Kolleg™innen,
die Altersstrukour im Salonteam zu mischen:
LAuch Friseur‘innen, die lange aus dem Geschaft
waren, sind eswert. Uberlegt euch, welche Stir-
ken ihr habt und welche Starken sie mitbringen.
Fragt einfach nach bereits erzielten Erfnfgfn
und wie sie diese erreichen konnten. Daran
lassen sich die Stirken ablesen.”

Fotm Eilian Fagel



